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RELAMACIJSKI ZAPISNIK

Ce ste kupili izdelek v spletni trgovini www.fairycandles.eu in se je na izdelku pojavila
napaka/poskodba, imate moznost izdelek reklamirati. Prosimo vas, da v celoti izpolnite reklamacijski
zapisnik in nam ga posljete na mail: info@fairycandles.eu skupaj s prilozenimi fotografijami
poskodbe/napake izdelka.

PODATKI O KUPCU

Ime in priimek

Ulica in hisna st.

Postna st., kraj

Kontaktni telefon

E-postni naslov

Stevilka osebnega racuna
v primeru vracila kupnine S | 5 6

Odprt pri banki
(naziv banke)

Naziv reklamiranega izdelka

Opis vzroka vrnitve

Podpis kupca

Odgovor o reklamaciji bomo podali najkasneje v roku 8 dni od prejema reklamacije.
Popravilo izdelka, menjavo izdelka ali vracilo kupnine bomo izvedli v zakonitem roku.
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